Styringsgrundlag:

Hvordan understgttes fagudvalget i at varetage sin politiske styringsrolle? socia|styre|sen

Procesbeskrivelse til at understatte fag-
udvalgets styringsrolle

Nar forvaltningsledelsen skal understgtte fagudvalget i at varetage sin styringsrolle, er
der en raekke overvejelser og midler, som ledelsen kan anvende. Eksempelvis kan for-
valtningsledelsen overveje sammenhaengen til andre fagudvalg, skabe overblik ved at
illustrere arets gang m.m. Forvaltningsledelsen kan med fordel altid labende drgfte over-
vejelserne og midlerne med fagudvalget med henblik pa bedst muligt at imedekomme
fagudvalgets behov og gnsker.

Nedenfor beskrives overvejelser og midler i forhold til forvaltningsledelsens opgave med:
¢ Planlaegning af sammenhaeng mellem fagudvalg og kommunalbestyrelse — gen-
nem arshjul.
e Formidling af viden mellem fagudvalg og forvaltning — gennem Igbende informa-
tion.
e Klarhed i styringsretningen mellem fagudvalg og forvaltning — gennem (SMARTe)
mal.

Planlzegning af sammenhaeng mellem fagudvalg og kommu-
nalbestyrelse

Fagudvalgets styringsrolle pa omradet for bern og unge med saerlige behov har — af-
haengigt af den valgte udvalgsstruktur i kommunen — ofte en teet sammenhaeng til andre
udvalg og en teet sammenhaeng til den overordnede styring og prioritering, som vareta-
ges i skonomiudvalget og kommunalbestyrelsen. Eksempelvis knytter kommunens til-
bud og ansvar for barn og familier sig ogsa til sundhed, fritid og beskaeftigelse m.m., som
kan varetages i andre fagudvalg (afhaengigt af den valgte udvalgsstruktur). Samtidig er
der ofte behov for en tveergaende prioritering og fokus pa sammenhang for borgerne pa
tveers af udvalg, hvilket i nogle tilfeelde varetages i kommunalbestyrelsen, fx i forhold til
budgetfordeling mellem udvalg.

Arshjul

Den politiske styringsrolle kan understattes gennem overblik over arets gang for fagud-
valget, fx i form af et arshjul som illustreret i eksemplet nedenfor. Som en del af proces-
sen indgar vidensopbygning i form af Igbende information til udvalget og principper for
god malformulering, som kan understatte fagudvalgets arbejde med opstilling af mal og
udvikling af de politiske rammer generelt. Disse to punkter uddybes i de felgende afsnit.
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Arshjulet illustrerer, hvornar politikerne far mulighed for at prioritere og fastleegge maél/re-
videre mal og felge op pa disse, nar budgettet for naeste ar er godkendt. Herunder frem-
gar et eksempel pa et arshjul, der kan understgtte den politiske styringsrolle:

Figur: Eksempel pa arshjul for styringsgrundiag
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Som eksemplet illustrerer, er der en taet sammenhaeng i processen fra regnskabsarets
start til de labende opfalgninger igennem aret og til forberedelsen af naeste regnskabsar.
Denne proces er ens pa tveers af fagudvalg, da den fastlaegges i kommunalbestyrelsen.
Arshulet illustrerer ogsa, at den lgbende vidensopbygning blandt andet pa baggrund af
information i form af opfelgning og klare mal pa omradet er afgarende for, at processen
kan understatte bade den Igbende styring, udvikling og leering pa omradet.

Arshjulet kan udbygges med fx dialogmader med interessenter pa omradet, revision af
den sammenhangende bgrne- og ungepolitik m.m. Imidlertid er det vaesentligt, at ars-
hjulet bidrager til at skabe overblik og derfor ikke sgger at indfange alle opgaver og akti-
viteter for fagudvalget.

Formidling af viden mellem fagudvalg og forvaltning

Forventningsafstemning og overvejelser om arbejdsdeling mellem fagudvalg og forvalt-
ning er en Igbende ledelsesopgave. Et element i processen er at overveje, hvilken viden
fagudvalget har brug for til at kunne varetage sin styringsrolle. Overvejelserne knytter sig
dels til tilretteleeggelsen af processen med Igbende at understgtte fagudvalget med in-
formation, herunder overvejelser om hvilke tidspunkter pa aret, hvor informationen bedst
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formidles, og fra hvem og hvordan informationen bedst formidles. Dels knytter overve-
jelserne sig til, hvilket detaljeringsniveau i informationen, som péa den ene side giver fag-
udvalget et solidt indblik og pa den anden side understatter fagudvalgets overblik.

Lebende information til fagudvalget

For at understatte fagudvalgets varetagelse af sin styringsrolle kan det ogsa veere rele-
vant, at forvaltningsledelsen indsamler og formidler information om ny viden og lovgiv-
ning, vurderinger og oplevelser af kvaliteten fra brugere, medarbejdere eller leverandg-
rer og naturligvis viden om szerlige politiske fokusomrader eller malsaetninger. Se mere
i temaet Hvordan falges der op pa styringsgrundlaget under Styringsgrundlag.

Der er séledes i forbindelse med opstilling af mal og udvikling af de politiske rammer
generelt behov for at indsamle forskellige typer information til fagudvalget. Informatio-
nerne til fagudvalget har bl.a. fokus pa budget og opfelgning pa dette, opfyldelse af po-
litiske mal, lovmedholdelighed, udvikling af malgrupper og indsatser m.m. Det er vigtigt,
at informationen er malrettet de politiske behov, er tilgaengelige og relevante i forhold til
den politiske proces. Der er derfor blandt andet behov for at udveelge centrale nggletal
og praesentere dem pa en made, som kan understgtte den politiske styringsrolle.

Farste trin i processen med at udvaelge centrale nggletal er at skabe overblik over, hvilke
omrader eller emner udvalget skal have information om. Her indgar ogsa overvejelser
om omfang og niveau af information. Der kan fx indga information om malopfyldelse,
anvendelse af indsatser, effekter af indsatserne, udvikling i malgrupper og gkonomi.
Identifikation af nggletal, indsamling og preesentation er udfoldet yderligere i redska-
berne under Opfalgning og Ledelsesinformation, hvor der findes en beskrivelse af kon-
krete nggletal.

| forbindelse med fx revisionen af den sammenhaengende bgrne- og ungepolitik kan der
veere behov for information til udvalget, som har et sterre omfang og eksempelvis om-
fatter inddragelsen af eksperter eller besgg i andre kommuner. Eksempelvis hvis udval-
get gnsker at ga i en ny retning med hensyn til tidlig indsats, sammenhaeng pa tveers af
forvaltningsomrader, prioritering af forebyggende indsatser, implementering af nye me-
toder som Signs of Safety, resultatdokumentation el.lign.

Klarhed i styringsretningen mellem fagudvalg og forvaltning

En central opgave for fagudvalget er at saette retning for omradet. Det er ofte en fordel,
at retningen er beskrevet gennem vaerdier, visioner el .lign., men ogsa konkrete og klare
mal. Den made, hvorpa fagudvalget varetager sin styringsrolle i forhold til konkretiserin-
gen af rammer og anvendelsen af mal, ber ske med udgangspunkt i overvejelser om
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samspillet mellem den politiske og den administrative ledelse og overvejelser om, hvor-
dan fagudvalget gnsker at fglge op pa sin styring af omradet. Ved at understatte fagud-
valget i sin malformulering gennem principperne for SMARTe mal far malene bl.a. en
karakter, som gar opfelgning interessant.

Principper for formuleringen af mal

Som grundlag for at formulere mal kan der tages afsaet i principperne om SMARTe mal,
jf. nedenfor. Dette kan bidrage til at ggre malene klare og tydelige for alle, der skal ar-
bejde med malene. Principperne om SMARTe mal udger altsa retningslinjer for at opstille
gode mal, men det vil ikke i alle tilfaelde vaere muligt at efterleve alle principperne til fulde.

Et SMART mal er:
o Specifikt: Malet skal veere specifikt og konkret, saledes at det er tydeligt, hvad der
skal veere opfyldt, for at malet er naet.
e Malbart: Det skal vaere muligt at male, om malene nas.
o Accepterede: Malet skal veere vigtigt, relevant og accepteret.
¢ Realistisk: Malet skal veere realistisk at opna indenfor den angivne tidsramme.
o Tidsbestemt: Der er fastsat en tydelig tidsramme.

Principperne om SMARTe mal er anvendelige i mange sammenhaenge i forvaltningens
understottelse af den politiske styringsrolle. Seerligt i forbindelse med udarbejdelsen af
den sammenhaengende barne- og ungepolitik er det en god idé at arbejde med formule-
ringen af mal ud fra principperne. Der kan findes inspiration til dette i temaet Hvordan
tilretteleegges arbejdet med politikker? under Styringsgrundlag.
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